REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
§1. Postanowienia ogdlne
1. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz ptyt CD pod nazwg artystyczng ,,Miroslav”.
Sprzedaz prowadzona jest w ramach dziatalnosci nierejestrowane;.
3. Regulamin okres$la zasady sktadania zamoéwien, ptatnosci, dostawy, reklamacji i
ZWIotow.
§2. Produkty
1. Przedmiotem sprzedazy sa ptyty muzyczne CD, w szczeg6lno$ci album:
,Inspiracje” — Miroslav.
2. Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich (PLN) i sg cenami brutto.
§3. Sktadanie zamowien
1. Zamoéwienia mozna sklada¢ przez strone internetowa przez cata dobe.
Po zlozeniu zamoéwienia klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail potwierdzajaca przyjecie
zamoOwienia.
3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg przyjecia zamdwienia do realizacji.
§4. Platnosci

Dostepne formy ptatnosci:

e przelew bankowy,
o platnosci elektroniczne.

§5. Dostawa

1. Dostawa realizowana jest na terytorium Polski.
Dostepne formy dostawy:

e Paczkomaty InPost,
e Poczta Polska.

3. Termin wysytki wynosi do 5 dni roboczych od otrzymania ptatnosci.
§6. Prawo odstgpienia od umowy
Zgodnie z art. 38 pkt 9 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, prawo odstgpienia

od umowy nie przyshuguje w odniesieniu do uméw o dostarczanie nagran dzwieckowych w
zapieczg¢towanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.



W przypadku ptyt CD prawo zwrotu nie przystuguje po usunigciu folii ochronnej lub naruszeniu
zapieczg¢towanego opakowania.

§7. Reklamacje

1. Reklamacje mozna sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail sprzedawcy.
Reklamacja powinna zawierac:

e imig¢ i nazwisko,
e numer zamowienia,
e opis problemu.

3. Reklamacje rozpatrywane sa w terminie 14 dni.
§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Mirostaw Kocurek.
Dane osobowe sg przetwarzane wylacznie w celu:

e realizacji zamowienia,
e prowadzenia rozliczen,
e rozpatrywania reklamacji i zwrotow.

3. Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania, usuni¢cia oraz
ograniczenia przetwarzania.

POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Dane osobowe klientow przetwarzane sa zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Dane nie sg sprzedawane ani udost¢gpniane podmiotom trzecim, z wyjatkiem podmiotow
uczestniczacych w realizacji zamowienia (np. firmy kurierskie, operatorzy platnosci).

3. Dane przechowywane sg przez okres niezbe¢dny do realizacji zamowienia i obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa.



